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CAMPANAS NACIONALES

OBJETIVO: Verificar el cumplimiento de la normativa vigente

DENOMINACION: Complementos alimenticios, etiquetado y composicion

ACTIVIDADES INSPECTORAS
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ACTUACIONES INSPECTORAS:

RESULTADOS GLOBALES DEL CONTROL
OBLIGATORIA EN EL ETIQUETADO:

N° DE PRODUCTOS CONTROLADOS:

N° DE PRODUCTOS CORRECTOS Y %:

N° DE PRODUCTOS CON IRREGULARIDADES Y %:
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RESULTADOS MAS SIGNIFICATIVOS:

En el control de la informacién obligatoria contenida en el etiqueta, las cifras de los
distintos tipos de irregularidades halladas se sitlan en un intervalo entre el 1,22% vy el
37,80%, calculadas estas cifras sobre el total de productos en los que se ha detectado
alguna irregularidad (82).

Las irregularidades encontradas de menor a mayor grado de incidencia, se reflejan en el
diagrama siguiente:
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A. Productos con irregularidades porque la declaracion nutricional no se encuentra enumerada en
el anexo del Reglamento 1924/2006.

B. Productos con irregularidades porque no cumple con la obligacion de no referirse a cambios
funcionales corporales que puedan crear alarma en el consumidor o explotar su miedo, tanto
textualmente como a través de representaciones pictoricas, graficas o simbolicas.



Productos con irregularidades porque no cumplen con la obligacion de no afirmar, sugerir o
dar a entender que una dieta equilibrada y variada no puede proporcionar cantidades
adecuadas de nutrientes en general.

Productos con irregularidades porque la indicacion del lote no figura de tal manera que sea
facilmente visible, claramente legible e indeleble.

Productos con irregularidades porque la indicacion del lote y, en su caso, la letra “L”, no figuran
en el envase o en una etiqueta unida a éste.

Productos con irregularidades porque las indicaciones de “fecha de duracion minima” no van
acompafadas de la propia fecha o de una referencia al lugar donde se indica en la etiqueta.

Productos con irregularidades porque la cantidad neta no se expresa en Kilogramos o gramos,
litros, centilitros o mililitros, segun corresponda.

Productos con irregularidades porque no figura la cantidad neta.

Productos con irregularidades porque la lista de ingredientes no esta encabezada o precedida
por un titulo adecuado que conste o incluya la palabra “ingredientes” (art. 18.1).

Productos con irregularidades porque la informacion alimentaria obligatoria no esta disponible
y no es facilmente accesible.

Productos con irregularidades porque la informacién alimentaria no cumple con el requisito de
no atribuir al alimento las propiedades de prevenir, tratar o curar ninguna enfermedad
humana, ni hacer referencia a tales propiedades.

Productos con irregularidades porque no figura la dosis del producto recomendada para
consumo diario.

Productos con irregularidades porque no figura la denominacion de las categorias de nutrientes
o sustancias que caracterizan el producto, o una indicacién relativa a la naturaleza de dichos
nutrientes o sustancias.

Productos con irregularidades porque en el etiquetado, presentacion y publicidad del
complemento alimenticio no se cumple con la obligacién de no atribuirle la propiedad de
prevenir, tratar o curar una enfermedad humana, ni se refiere en absoluto a dichas
propiedades.

Productos con irregularidades porque no se indican las condiciones especiales de conservacion
y/o de utilizacion.

Productos con irregularidades porque la denominacion del alimento se sustituye por una
denominacién protegida por propiedad intelectual, marca comercial o denominacion de
fantasia.

Productos con irregularidades porque la informacion obligatoria no figura, al menos, en la
lengua oficial del Estado.

Productos con irregularidades por inducir al consumidor a error ya que la informacion
alimentaria no es precisa, clara y facil de comprender para el consumidor.

Productos con irregularidades por inducir al consumidor a error sobre las caracteristicas
esenciales del alimento y, en particular, sobre la naturaleza, identidad, cualidades,
composicion, cantidad, duracién, pais de origen o lugar de procedencia, y modo de fabricacion
o de obtencién.



Productos con irregularidades porque las menciones obligatorias no se imprimen en el envase
o en la etiqueta de manera que se garantice una clara legibilidad en caracteres que utilicen un
tamafio de letra en el que la altura de la x, segun se define en el anexo 1V, sea igual o superior
al,2mm.

Productos con irregularidades porque no figura la indicacion de que el producto se debe de
mantener fuera del alcance de los nifios.

Productos con irregularidades porque no figura la denominacion del alimento.

. Productos con irregularidades por inducir al consumidor a error al insinuar que el alimento
posee caracteristicas especiales cuando todos los alimentos similares poseen esas mismas
caracteristicas, en particular poniendo especialmente de relieve la presencia o ausencia de
determinados ingredientes o nutrientes.

Productos con irregularidades porque la fecha de duracion minima no va precedida de las
palabras “consumir preferente mente antes del” o “consumir preferentemente antes del fin
de”.

Productos con irregularidades porque la denominacion con la que se comercializa el producto
no es complemento alimenticio.

Productos con irregularidades porque no figura la afirmacién expresa de que los complementos
alimenticios no deben de utilizarse como sustituto de una dieta equilibrada.

AA.Productos con irregularidades porque las menciones sobre denominacién y cantidad neta del

alimento no figuran en el mismo campo visual.

BB. Productos con irregularidades por inducir al consumidor a error por atribuir al alimento efectos

0 propiedades que no posee.

CC.Productos con irregularidades porque el lote no va precedido de la letra “L".

DD. Productos con irregularidades porque no cumple con la obligacion de que la utilizacién de las

declaraciones nutricionales y de propiedades saludables no sea falsa, ambigua o engafiosa.

EE. Productos con irregularidades porque no figuran las condiciones y/o fecha limite de consumo

una vez abierto en envase.

FF. Productos con irregularidades porque la declaracién de propiedades saludables no se encuentra

entre las enumeradas en el anexo del Reglamento (UE) 432/2012, de 12 de mayo.



CONTROL ANALITICO: RESULTADOS

N° DE PRODUCTOS CONTROLADOS: 18

N° DE PRODUCTOS CORRECTOS Y %:

N° DE PRODUCTOS CON IRREGULARIDADES Y %:

RESULTADOS MAS SIGNIFICATIVOS:

17

94,44

5,56

En el siguiente cuadro se recogen las determinaciones analiticas realizadas y las que han

resultado no conformes.

. . Realizadas
Determinaciones
NUmero NUmero %
Lista de ingredientes 18
Indicacién de la cantidad neta del alimento 18
Fecha de duracién minima o fecha de caducidad 18
Condiciones especiales de conservaciéon y/o utilizacion 18
Datos del fabricante 18
Presentacion en idioma oficial 18
Presentacion de las menciones obligatorias 18 1 5,56
Indicacién del lote de fabricacion o envasado 18
Denominacion del alimento 18
Indicaciones obligatorias adicionales 18
Indicacion cuantitativa de ingredientes 15
Fructosa 6
Glucosa 6
Sacarosa 6
Maltosa 6
E-200 Acido sorbico 3
E-210 Acido benzdico 3
Gluten 4
Materias extranas 5
Identificacién de la especie 1

Se reciben 18 muestras motivo de la campafa nacional de complementos alimenticios,
etiquetado y composicidon, para valorar la informacion y sus caracteristicas fisico-quimicas

segun la normativa y la legislacién vigentes.

A continuacién, se resumen las no conformidades detectadas en la presente campafa:

e 1 de las muestras analizadas incumple el Reglamento (UE) 1169/2011 articulo 13,
debido a que el tamafio de letra de los caracteres de los datos del etiquetado




respecto a la lista de ingredientes, el contenido neto, la indicacién de la fecha de
consumo preferente, los datos del responsable, las condiciones de conservacion y
utilizacién, y las frases de advertencia (0,9 mm) es inferior a la altura minima
exigida (1,2 mm).

RECOMENDACIONES:
AL CONSUMIDOR:

El consumidor debe conocer los derechos que le asisten en materia de complementos
alimenticios, con el fin de poder optar por la adquisicion de los mismos en aquellos
establecimientos que le garanticen una informacién correcta y completa sobre el
complemento.

AL SECTOR:

Es necesario que el sector implicado en complementos alimenticios, tenga un
conocimiento exhaustivo de la normativa aplicable a la actividad desarrollada con el fin
de observar un estricto cumplimiento de los requisitos existentes. Asimismo, desde su
responsabilidad como profesional, estan obligados a realizar unas practicas correctas
facilitando al consumidor productos adecuadamente etiquetados, como medio para
garantizar una informacién apropiada.

Nota: Informacién elaborada en el seno de la Comisién de Cooperaciéon de Consumo



