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CAMPANAS NACIONALES

ANO: 2020.
OBJETIVO: Verificar el cumplimiento de la normativa vigente.

DENOMINACION: Patinetes eléctricos y hoverboards.

ELEMENTOS ESENCIALES DE CONTROL:

Etiquetado: Informacion obligatoria.

ACTIVIDADES INSPECTORAS
ASPECTOS SIGNIFICATIVOS

PROGRAMACION REALIZADO

Islas Baleares
Islas Baleares

CC.AA Participantes Catal_una Murcia
Murcia .
. C. Valenciana
C. Valenciana
| N©° servicios a controlar || 57 || 48
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A.- ACTUACIONES INSPECTORAS

N° DE PRODUCTOS CONTROLADOS: 48
N° DE PRODUCTOS SIN IRREGULARIDADES Y % (A): 18 37,50 %

N° DE PRODUCTOS CON IRREGULARIDADES Y % (B): 30 62,50 %

62,50%

37,50%

OA. Sinirregularidades EB. Conirregularidades
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B.- ASPECTOS CONTROLADOS E IRREGULARIDADES DETECTADAS

Las actuaciones de la inspeccidn se han centrado en los siguientes aspectos:

1.- Marcado e indicaciones generales. (72)
2.- Caracteristicas esenciales del producto. (25)
3.- Advertencias de seguridad e instrucciones de uso. (21)

61,02%

21,19%
17,80%

OA @B aoc

A.- Marcado e indicaciones generales.
B.- Caracteristicas esenciales del producto.
C.- Advertencias de seguridad e instrucciones de uso.

El total de irregularidades ha sido de 118.
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C.- DESGLOSE DE RESULTADOS MAS SIGNIFICATIVOS

1.- MARCADO E INDICACIONES GENERALES

Las irregularidades encontradas en relacidon con el marcado y las indicaciones
generales, se desglosan de mayor a menor grado en el diagrama siguiente:

A. El etiquetado no se encuentra al menos en castellano. (2)

B. El marcado no es claro, facilmente legible, duradero y visible. (10)

C. No consta el marcado CE. (10)

D. El marcado CE no esta colocado de manera visible, legible e indeleble. (10)

E. No figura la razén social y domicilio completo del fabricante y, en su caso, de su
representante autorizado. (6)

F. No figura la designacién del patinete. (1)

G. No figura la designaciéon de la serie o del modelo. (1)

H. No figura el nimero de serie. (7)

I. No figura el afio de fabricacién. (25)
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2.- CARACTERISTICAS ESENCIALES DEL PRODUCTO

Las irregularidades encontradas en relacién con las caracteristicas esenciales
del producto, se desglosan de mayor a menor grado en el diagrama siguiente:

32,00%

OA @B oc @D OE

onw

No figuran caracteristicas esenciales del producto como la velocidad maxima del
patinete. (3)

No figuran caracteristicas esenciales como la autonomia de la bateria. (3)

No figuran caracteristicas esenciales como la capacidad de carga maxima. (4)
No figuran caracteristicas esenciales como la tipologia de frenos
delanteros/traseros. (8)

No figuran caracteristicas esenciales como potencia maxima, tensiéon de
alimentacién y consumo energético. (7)
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3.- ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD E INSTRUCCIONES DE USO

Las irregularidades encontradas en relacién con las advertencias de seguridad
e instrucciones de uso, se desglosan de mayor a menor grado en el diagrama
siguiente:

52,38%

47,62%

A. El patinete no incorpora manual de instrucciones advertencias, consejos o
recomendaciones sobre uso correcto y mantenimiento, manejo, manipulacién,
peligrosidad o condiciones de seguridad. (10)

B. Las advertencias y el manual de instrucciones no figuran, al menos, en
castellano. (11)




fPyz L GoBERNO  MINSTERO SECRETARIA GENERAL DE CONSUMO Y JUEGO

b "Q DE ESPANA DE CONSUMO )
a 2 DIRECCION GENERAL DE CONSUMO
RECOMENDACIONES

AL CONSUMIDOR:

El consumidor debe conocer los derechos que le asisten en materia de
etiquetado y marcado, para poder hacerlos valer optando por la adquisicion de
los articulos exclusivamente, en aquellos establecimientos que le garanticen
una informacion correcta y adecuada, asi como los productos correctamente
etiquetados.

AL SECTOR:

Es necesario que el sector implicado en la fabricacidon de estos articulos tenga
un conocimiento exhaustivo de la normativa aplicable a la actividad
desarrollada, a fin de observar un estricto cumplimiento de los requisitos que
se le imponen.

Asimismo, los operadores implicados en la comercializacion de los mismos a fin
de observar un estricto cumplimiento de dicha normativa.

Nota: Informacion elaborada en el seno de la Comisién de Cooperacion de
Consumo.



