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CAMPARNAS NACIONALES
INFORMACION SOBRE CAMPANA A REALIZAR

ANO: 2017

OBJETIVO: Verificar el cumplimiento de la normativa vigente.

DENOMINACION: Residencia de personas mayores: condiciones generales de los
contratos y facturacion.

COMUNIDADES AUTONOMAS PARTICIPANTES:
Cantabria
G. Valenciana
Madrid
Murcia

N° DE SERVICIOS A CONTROLAR: 65

ELEMENTOS ESENCIALES DE CONTROL: Aspectos relevantes en los contratos vy
facturacién que repercuten en los derechos de los consumidores y usuarios.

Nota: Informacion elaborada en el seno de la Comision de Cooperaciéon de Consumo




